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V/v: Téng cudng néng cao
hiéu qua vn hanh céc phdn mém

tmg dung phuc vu cai cach
___hanh chinh.
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1 Kinh giri :
o 8L ‘,\ - Céc S&, Ban, Nganh;
Ay 3 - UBND céc huyén, thi x4, thanh phé.

Qua xem xét B4o céo s 336/BC-SNV ngay 04/6/2012 ctia S& Noi vu vé hién
trang tmg dung hé théng van phong dién tir, hé thong cong ngh¢ thong tin trong cai
cach thu tuc hanh chinh tai cac s¢, nganh va UBND cép huyén, chp xa; dé viéc tmg
dung c6ng nghé thong tin trong thoi gian t6i dat hiéu qua, Uy ban nhan dan Tinh 6
y kién chi dao nhu sau:

1. V&g dung van phong dién tir:
Céc s, nganh, dia phuong can thyc hién nhiing cong viée sau:

-Ra soat dé khic phuc stra chira nhitng trang thiét bj hu  hoéng, xuong cap,
dau tur day du may vi tinh, méy scanner cho cac b) phén c¢6 nhu cau sir dung dé vén
hanh t6t phan meém ung dung; cung cap ddy du tai khoan nguoi dung va két ndi
thong suot hé thong mang dén céc @i tuong sir dung phin mém dé phuc vu cho
viéc van hanh hé thong,

-Ban hanh Quy ché van hanh hé théng van _phong dién tir tai cac co quan,
don vi, dia phuong. Dbi véi nhiing don vi ¢6 nhu cau tap huan lai d& van hanh hé
théng, S& Théng tin va Truyén théng phdi hop véi don vi fr vén dé ¢6 ké hoach hd
tro;

-Thi truwéng cac s¢, nganh, chi tich UBND cac huyen, thi xa, thanh
pho phai co sy chi dao quyét ligt, tham gia tich cye vao viéc vin hanh hé théng
phin mém; thudng xuyén kiém tra, don d6c ddi véi can b, cong chirc, vién
chire.

S& Théng tin va Truyén thong cin ting cuodng cong tac kiém tra viéc ing
dung cong nghé¢ thong tin tai cac co quan, don vi; tiép tuc tham muu khic phuc
nhitng han ché ciia trang thiét bi cong nghé thong tin tai cac s&, nganh, dia phuong;
nghién ciu ph01 hop véi don vi tu van bd sung nhiing tinh néng, tién ich thiét thuc
cho phén mém vin phong dién tir; kiém tra, huong dén céc don vi trong viéc chuyen
vin ban lién thong giita cc s&, nganh va UBND cép huyén trén hé théng phan mém
van phong dién fir.

2. V& tmg dung cdng nghé thong tin trong giai quyét hd so “mot cira” cép
huyén, cap xa:

Chu tich UBND céac huyén, thi x&, thanh phé can thuc hién nhitng viéc sau:
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-Can quan triét yéu céu, chi dao quyet liét va tham gia tich cuc viée ing
dung hé théng phan mém mdt clra cap huyén, cap x4. Chi dao stra chita, nang cap
ngay C4c trang thiét bi da xubng cip, hir héng d& dam bao hoat déng cia hé théng
dugc thong suot;

i -Tang cuorng kiém tra viéc ung dung cong ngh¢ thdng tin trong giai quyet
ho6 so “mot cira” tai UBND chp x4, phét hién va xir ly nghiém tic cac tap thé, ca
nhan véin hanh khoéng t6t, khong toan dién hé théng theo quy dinh;

-Ra so4t lai cac trang thiét bi tin hoc tai UBND cép huyen, cAp x4, ¢6 bién
phép dau tu bo sung may vi tinh cho cdn bg, cong chirc tham gia vén hanh phan
mém, mua sim thém cac trang thiét bj can thiét khac theo khuyén cdo cia co quan
chuyén mon.

S& Théng tin va Truyén théng tang cuong kiém tra viéc img dung cong
ngh¢ thong tin tai céc s6, nganh, dia Phuong, dén dbc, yéu cau don vi tu vén khic
phuc nhimg han ché ciia phan mém tiép nhan hd so mot cira clp huyén, cap x4 theo
dé nghi cia dia phrong; timg bude nghién ciru bd sung céc tinh ning thiét thuc cua
phin mém mot cira dé phuc vu tét yéu cau cong tc quan Iy nha nuéce & dia phwong.

3. V& thoi gian thuc hién:

Cham nhét dén ngay 15/7/2012, nhiing co quan, don vi, dia phuong chua
véan hanh hodic van hanh chua tdt, chwa c’Iay du hé théng van phong dién tr, hé thong
cong nghe thong tin trong giai quyet hé so “mot clra, mot cira lién thong” cap
huyén, cip x4 can khin truong khic phuc nhiing ton tai, han ché néu trén dé dam

bao 100% co quan, don vi, dia phuong van hanh tbt va diy di hé théng da duoc
trang bi.

Thu truong cac sd, nganh, chu tich UBND cac huyén, thi x&, thanh phd
chiu trach nhiém trude Chu tich UBND tinh vé két qua ing dung cdng nghé thong
tin tai co quan, don vi minh va céc don vi tric thude.

Yéu cau UBND cac huyén, thi x&, thanh phé va cic co quan chic néng co
lién quan nghiém tac trién khai thuc hién; hang thang bao céo két qua tmg dung
cong nghé thong tin gé.n V@i bdo cdo cai cach hanh chinh vé S& Noi vu va S Thong
tin - Truyén thong dé tbng horp bao cdo UBND Tinh. Trong truong hop c6 khé
khén, vudng méc, cac don vi kip thdi bdo cdo, kién nghi UBND Tinh xem xét,
quyét dinh.
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